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1 Въведение 
DentQuest e софтуерна система за подпомагане на работата на лекарите по дентална 
медицина. Продуктът улеснява всички дейности, свързани с попълването на амбулаторни 
листове и автоматизира отчитането на лекарите съгласно новите изисквания на НЗОК. 
 

DentQuest има следните възможности: 

• Списък на Вашите пациенти с техните основни и подробни данни 
• Информация за осигуряването и лечението на пациентите от здравните им книжки 
• Улеснена проверка на здравноосигурителния статус на всеки пациент (линк) 
• Контрол на въвежданите данни ‐ проверява и съобщава за грешки при въвеждане на 

информацията 
• Важни медицински данни: кръвна група, заболявания, противопоказания и алергии, 

приемани медикаменти и др. 
• Средства за лесно въвеждане на началния и за следене на текущия зъбен статус на 

всеки пациент 
• Лесно търсене на пациенти по първите букви на името или по ЕГН, филтриране и 

подреждане на списъците 
• Попълване на амбулаторни листове с поставените диагнози и извършените дейности 
• Проверка за коректност на данните по изискванията на НЗОК, включително за броя на 

дейностите през годината 
• Преглед и печат на издадените амбулаторни листове 
• Автоматично изготвяне на месечните отчети към НЗОК в електронен формат 
• Поддържа информация за практиката и лекарите, техните договори и пакетите с 

избрани дейности 

 
Програмата може да се изтегли от сайта 
 
Изпробване на нови версии 
Евригд поддържа и развива непрекъснато програмния продукт като го усъвършенства и 
заедно с това добавя нови функционалности. 
Освен официалната версия на продукта от сайта може да се изтекли и най-новата версия 
която е работоспособна, но е тествана напълно. 
 
Тестовата версия се инсталира на отделно място и не пречи на нормалната работа на  
 
Поддръжка и актуализиране на програмата 
… 
 
 

2 Изисквания към компютъра 
 
За Dent Quest Lite се изисква следното: 
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1. Операционна система: Windows XP със Service Pack 2 (само 32-битова версия), Windows Vista 
(32-битова или 64-битова версия) Windows 7 (32-битова или 64-битова версия) или Windows 
Server 2008. 2008. 
Забележка: 
Windows Live Movie Maker и функцията за слайдшоу на фотогалерията на Windows Live не се 
поддържат на Windows XP.  

2. Процесор: 1 ГХц или повече за Windows 7 или Windows Vista; 800 МХц или повече за Windows 
XP.  

3. Памет: 512 МБ RAM памет за Windows 7 или Windows Vista; 128 MB (препоръчват се 256 МБ или 
повече) за Windows XP.  

4. Разделителна способност: Минимум 1024 x 768  
5. Интернет връзка: Интернет функциите изискват комутируем или широколентов достъп до 

интернет (предоставят се отделно). Възможно е да се начислят и местни или международни 
такси.  

6. Браузър: Windows Live Toolbar изисква Microsoft Internet Explorer 6, Internet Explorer 7 или 
Internet Explorer 8.  

7. Графика или видеокарта: Windows Live Movie Maker изисква видеокарта, която поддържа 
DirectX 9.0 или по-нова версия, както и Shader Model 2.0 или по-нова версия. 

 

3 Инсталиране 
 
Системата се изтегля от сайта на продукта и се инсталира много лесно. 
Продължителността на инсталя 
За целта отворете http://www.dentquest.net 
Изберете “Изтегли” и следвайте инструкциите, описани по-долу 
 
Взема се от Наско Screen Shots с пояснителния текст 
 

4 Работа със системата 
 
Стартиране на програмата 
След като програмата е успешно инсталирана тя се стартира от 
 
Start Menu … 
 
При първоначално стартиране трябва да въведете следната парола 
 
Screen Shot 
 
Първоначална настройка 
При първо влизане с администраторската парола трябва да въведете данните за вашата 
практика. Те ще ес използват от програмата, когато попълвате амбулаторни листове и 
изготвяте отчетите към здравната каса. 
 
За да въведете данните на вашата практика изпълнете следното: 
 
1. Предварително си подгответе данните, които ще трябва да въведете в програмата. За 

улеснение използвайте следващата помощна таблица. 
 
Табл. 1 
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Общи данни за практиката   Описание  Примерни данни  Данни от вашата 
практика 

Име на практиката    Милениум дентал   

       

       

       

       

       

 

 
За всеки лекар по една таблица 
Табл. 2 
 

Данни за представляващия 
практиката 

Описание  Примерни данни  Данни от вашата 
практика 

       

Име на лекаря по дентална 
медицина 

     

       

       

       

 

 
 

Данни за лекарите по дентална 
медицина 

Описание  Примерни данни  Данни от вашата 
практика 

       

Име на лекаря по дентална 
медицина 

     

       

       

       

 

 
 
 
Табл. 3 
 

Данни за договора със 
здравната каса 

Описание  Примерни данни  Данни от вашата 
практика 
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2. Въвеждане на данните 
След като вече сте си подготвили вашите данни стартирайте програмата. 
 
Изберете екран и попълнете данните съгласно Табл.1 
 
Изберете екран и попълнете данните съгласно Табл.2 
 
ВНИМАНИЕ: Запомнете паролата, която сте си избрали за влизане в програмата. При всяко 
пускане на програмата трябва да задавате тази парола. 
 
Изберете екран и попълнете данните съгласно Табл.3 
 
И т.н. 
Дават се Screen Shots 
 
Излезте от програмата 
 
Screen Shots 
 
След като изпълните горните инструкции програмата е готова за ежедневна работа 
 
 
 
 
 
Основен прозорец 
Стартирайте отново програмата, като за име на потребител изберете вашето име и парола 
съгласно тази, която сте си задали 
 
Например 
 
Screen Shots 
С примерното име от горните таблици 
 
Появява се основния прозорец на програмата 
 
Screen Shots 
И описание на основните части 
 

1. Меню 
2. Панел с дейности, намиращ се от лявата страна 
3. Основен прозорец в дясната част 

 
Меню 
Позволява да се избират всички команди 
 
Панелът с дейностите със задачи се състои от три части 
 
Screen Shots с отрязан само панела 
 
Дейности 
Програмата позволява да се извършват следните видове дейности: 
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• Пациенти: Какво може да се прави 
• Амбулаторни листове: Какво може да се прави 
• Отчети и спецификации: Какво може да се прави 
• Администриране: Какво може да се прави 

 
Задачи и списъци 
В полетата задачи и списъци се показват различни неща, в зависимост от това, кой вид от 
дейности е избран. 
Списъците позволяват да се задават и променят различни данни 
Чрез задачите могат да се отварят различни прозорци, чрез които се извършват ежедневните 
дейности. 
 
Основен екран 
Съдържа помощна информация и д0опълинтелна възможност за стартиране на задачи. 
Когато е избрана задача вдясно се показва 
Когато е избран елемент от списък вдясно се показва 
 
 
 
 
Договори 
Какво представлява договора, как и кога се въвежда 
 
 
 
Работа с пациенти 
Общо описание какво може да се прави 
 
Въвеждане на пациентите 
 
Ръчно въвеждане на данните за съществуващите пациенти 
 
Автоматизирано въвеждане на данните чрез таблица на Excel 
Системата позволява автоматизирано въвеждане на данните. За целта трябва да се подготви 
подходяща таблица на Excel. За подробности виж Ръководството за работа 
 
 
 
Изготвяне на амбулаторни листове 
Изготвянето на амбулаторни листове става чрез … Позволява следното 
 
За да създадете нов амбулаторен лист изпълнете следното: 
 
 
Изготвяне на отчети към НЗОК 
 
Какво позволява програмата. 
Какви са удобствата 
 
За да изготвите отчет изпълнете следното 
 
Описва се с екраните как се изготвя отчет 
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5 Пример 
За да Ви помогнем бързо да започнете работа с продукта ви препоръчваме да проследите 
следния пример. В примера се използва измислена практика, той е върху договора за 2008 г. 
и показва кака да въведете данните на няколко пациента, да изготвите няколко амбулаторни 
листа и да генерирате отчети към НЗОК 
 
Описание на примерната практика 
За удобство ще разгледаме следния сценарии. 
По-долу са дадени данните на фиктивна примерна практика 
Списък на няколко пациента, както и описани няколко манипулации 
 
Предполагаме, че името на нашата практика е Милениум дентал и тя има двама лекаря по 
дентална медицина. Д-р Петров, който е и представляващ и д-р Петрова 
 
Преди да инсталират програмата д-р Петров има 300 пациента, а д-р Петрова 250. Понеже 
още не са свикнали с програмата всеки лекар си е избрал по няколко пациента, за които да 
въведе данни в програмата и да изготви амбулаторни листове. 
 
След като се уверят, че програмата им върши работа те ще въведат автоматично останалите 
пациенти. 
 
Следващите таблици съдържат информация за описаната по-горе практика по дентална 
медицина 
 
Табл. 1 до Табли. n 
 
 
Предполагаме, че вече сте изтеглили и инсталирали продукта съгласно т. 3 
 
 
Първоначална настройка на програмата 
Първото, което трябва да направите след като инсталирате програмата е да я стартират ка то 
администратор и да въведете основните данни за вашата практика. 
 
За целта изпълнете следното: 
 
От старт менюто стартирайте програмата 
От старт менюто стартираме програмата и въвеждаме първоначалната парола за 
Администаротра, която е dentquest 
 
Screen Shot 
 
Отваря  се основния екран, в който е разрешено само Администриране 
Забележка: 
Винаги, когото отваряте програмата с името Администратор са забранени другите дейности. 
 
От основния екран последователно изпълнявате следното 
 
 
Менюто екран въвеждате данните 
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С това нашата първоначална настройка е извършена и можем да стартираме програмата с 
нашето име да започнем да работим с нея 
 
Излизаме от програмата 
 
Въвеждане на пациентите на д-р Петров 
Стартираме програмата 
Показва се екрана с име и пароли 
Избираме и въвеждаме 
 
Появява се основния екран и вече всички дейности са активни и можем ад ги изпълняваме. 
Виждаме че пише горе вдясно нашето име 
 
Първо да въведем няколкото пациента, които сме избрали за проба на програмата 
 
Изпълняваме следното 
 
Екрани и описания 
 
 
Въвеждаме данните за пациент 1 
 
Въвеждаме данните за пациент 2 
 
Въвеждаме данните за пациент 3 
 
 
Въвеждаме амбулаторните листове на пациент 1 
 
Въвеждаме амбулаторните листове на пациент 2 
 
Въвеждаме амбулаторните листове на пациент 3 
 
 
Изготвяне на отчети 
Отчети може да изготвя само представляващия 
Стартираме програмата като д-р Петров 
 
От менюто на програмата избираме 
 
Описание на екраните 
 

6 Деинсталиране на продукта 
 
Описва се как се деинсталира 
 
 


